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CENTRO DE APOIO SOCIAL DE PORCHES
IPSS - Pessoa Colectiva de Utilidade Publica

D.R. lll- Série- N° 109 — 12/05/2003

Porches

Caros Associados,

A Direcéo do Centro de Apoio Social de Porches, submete & sua Assembleia-Geral, o
programa de ag@o, o plano de atividades, o orgamento, de exploragdo previsional e
investimentos para o ano de 2020, nos termos dos seus Estatutos.

Sera executado com zelo e dedicagio, continuando a crescer € a ser pro-ativo como tém

sido até a presente data.

As nossas respostas sociais, cada vez mais, t€m que continuar a dar uma resposta de
q
qualidade/de exceléncia, sendo sempre um grande desafio para esta Diregdo, a prestagdo

do servico, de forma a complementar as nossas atividades.

Replicando o que consta no or¢gamento, 0 exercicio que se avizinha sera, na tramite do
verificado nos anos anteriores, bastante exigente na dimensdo social e econdmico-

financeira, colocando incontornaveis e diversos desafios 4 atividade desta Instituigdo.

O contexto externo, caracteriza-se por um SEVero € generalizado constrangimento
financeiro, bem como, pelo expressivo agravamento do custo com o principal “fator de

produg#o” da IPSS, o Trabalho.

Este & efeito da significativa atualizagdo da retribui¢do minima nacional garantida, da
taxa social Unica e das exigéncias da tutela - Instituto da Seguranga Social — vertida em
protocolos e agdes de acompanhamento técnico -, de reforgo de pessoal tecnicamente

qualificado, e do encargo superlativo deste.

O contexto interno, por sua vez, carateriza-se pela inevitabilidade de se prosseguir o
equilibrio econémico-financeiro. Carateriza-se, ainda, pelo recuo da capacidade
financeira de utentes e beneficiarios. Sendo este um periodo de desafios, ¢ também uma

época de oportunidades.

Os objetivos Estratégicos da Diregéo, para o ano de 2020 serfio prosseguir:
- sustentabilidade econémico-financeira;
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- qualificacdo da prestagdo de servigos;

- satisfagdo dos utentes e beneﬁciérios;

- satisfagfo dos colaboradores;

- qualifica¢do da infraestruturas;

- ampliagdo das atividades,

Culminaremos, no inicio de 2020, com a conclusio do projeto de ampliacdo de ERPI

para a conversdo da 13 para 20 utentes,

Outras oportunidades poderio colocar-se, 4s quais a Mesa de Assembleia estars

S€guramente atenta.

Pretendemos continuar a ter uma maior proximidade com as Entidades, Instituto da
Seguranca Social, Camara Municipal de Lagoa, Junta de Freguesia de Porches, sendo
estas entidades que nos trazem mais-valiag para a Instituigfo, sendo Sempre a prioridade

da Diregio.

qualquer esclarecimento que se torne necessario sobre o assunto a ser apreciado,

(Maria Inés Bentes Correia)
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